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01 Objetivos y metodología



Para alcanzar el reto de investigación, se ha aplicado una metodología cuantitativa dirigida a población activa, lo que nos 
ha proporcionado los resultados óptimos ajustados a las necesidades de la investigación.
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Población activa, de 18 a 65 años en territorio nacional

Encuesta online autoadministrada (CAWI) a través de panel, mediante un cuestionario 
estructurado de una duración aproximada de 15 minutos.

Población activa n=4.656 panelistas (N.C. 95% y un margen de error de +/- 1,4%)

España

Distribución proporcional y representativa de la población nacional activa de 18 a 65 años y 
guiado por cuotas de sexo, edad, región y situación laboral

El trabajo de campo se ha realizado entre el 19 de junio y el 1 de julio de 2025.

¿Cómo hemos abordado el reto?

01. Objetivos y metodología

POBLACIÓN 
ACTIVA



Asalariado/a con contrato indefinido

Asalariado/a con contrato temporal 

Asalariado/a con contrato fijo discontinuo 

Asalariado/a con contrato formativo 

Autónomo/a con trabajo por proyectos

Hace 11 meses o menos que no trabajo, pero en búsqueda activa

Hace más de 11 meses que no trabajo, pero en búsqueda activa

Solo he tenido convenios de prácticas/formación, pero en búsqueda 
activa

Perfil : Población Activa

01. Objetivos y metodología. Perfil de la muestra

Edad Situación laboralGénero

Mujer Hombre

Zona (CCAA)

POBLACIÓN 
ACTIVA



02 Productividad



La productividad se mantiene en 
mínimos y su medición se relaja
A pesar del crecimiento económico, la eficiencia sigue una tendencia negativa 
que no parece ser percibida como prioritaria. 

En paralelo, en un contexto de posible transición a la obligatoriedad del registro 
de la jornada laboral accesible de forma digital, su control parece perder 
presencia según los empleados/as, lo cuál podría explicarse desde la existencia 
de un momento de transición a la digitalización de las mediciones.

Así, los sistemas que se reducen son los 
tradicionales y los biométricos – estos últimos
ya fueron limitados por parte de la AEPD.

Los datos oficiales dejan 
constancia de la reducción de 
la productividad.

02. Productividad

Fuente: Ministerio de Trabajo, Anteproyecto de Ley

Fuente: AEPD, Guía sobre el control de presencia 
con sistemas biométricos

La AEPD establece limitaciones en el uso 
de los datos biométricos para el registro 
de la jornada laboral

Fuente: INE

https://prensa.mites.gob.es/webPrensa/listado-noticia/noticia/4416
https://www.aepd.es/guias/guia-control-presencia-biometrico.pdf
https://www.aepd.es/guias/guia-control-presencia-biometrico.pdf
https://www.ine.es/dyngs/Prensa/avCNTR3T25.htm


T1. ¿Tenéis en tu empresa implantado algún sistema para medir la productividad laboral? 

02. Productividad

Los empleados/as perciben 
cierto descuido en el uso de 
métodos para medir la 
productividad laboral
El descenso es generalizado y transversal: se 
registra una caída en el uso de todos y cada uno de 
los métodos, sin que el descenso se atribuya a 
ninguno en particular.

Existencia de un sistema para medir la productividad laboral 

(4.165)

Sí, se evalúa la calidad de las tareas que 
llevamos a cabo 

Sí, trabajamos por objetivos comunicados 
previamente y cuantificables 

Sí, hay una gestión del tiempo 

Sí, hacemos una medición cuantitativa de la 
productividad

Sí, hay una evaluación del servicio o 
producto que realizamos 

Sí, se mide el beneficio económico que 
resulta de la tarea o proyecto

Sí, lo hacemos a través de la medición de la 
productividad de las ventas

Sí, otros 

Base Total Ocupados

2025

(4.168)

2023

Diferencia significativamente positivas y negativas vs. Periodo anterior (N.C. 95%)

Tienen un método para 
medir la productividad46% 40%

No tienen un método para 
medir la productividad54% 60%Nota de interpretación*:  El valor “Tiene un método para medir la productividad” 

no se corresponde con la suma de las opciones porque éstas no son exclusivas, 
es decir, un empleado/a puede señalar que en su empresa existen varios 
métodos para medirse la productividad.



T2. ¿Tenéis en tu empresa implantado algún sistema para controlar la duración de la jornada laboral? 

7 de cada 10 empleados/as 
aplican un sistema de control 
horario, liderando los 
sistemas electrónicos
A pesar de que se aprecia una leve reducción en 
los métodos de registro horario, todavía existe una 
mayoría de empleados/as que asegura utilizarlos.

Pero esta reducción puede explicarse desde un 
menor uso de métodos tradicionales – en un 
contexto en el que se espera que se apruebe la 
medida que obliga al registro digital de la jornada 
a principios de 2026 – y la restricción de los 
métodos de control biométricos – que se limitaron 
para garantizar el cumplimiento de la LOPD.

Existencia de un sistema para controlar la duración 
de la jornada laboral 

02. Productividad

Diferencia significativamente positivas y negativas vs. Periodo anterior (N.C. 95%)

20252023
Tienen un método para 

controlar la duración de la 
jornada laboral73% 70%

(4.165)Base Total Ocupados(4.168)

No tienen un método para 
controlar la duración de la 

jornada laboral27% 30%

Sistemas de fichaje electrónicos 
(dispositivos electrónicos en la 

entrada)

Métodos online
 (apps, software en la nube para 

introducir horas…)

Métodos tradicionales o 
manuales (completar y firmar una 

plantilla)

Métodos de control biométricos 
(huella dactilar, biometría facial…)

Nota de interpretación*:  El valor “Tiene un método para controlar la duración de 
la jornada laboral” no se corresponde con la suma de las opciones porque éstas 
no son exclusivas, es decir, un empleado/a puede señalar que en su empresa 
existen varios métodos para controlar la duración de la jornada.

El 58% 
menciona 
algún 
método 
digital



T2. ¿Tenéis en tu empresa implantado algún sistema para controlar la duración de la jornada laboral? 

En resumen, mientras el control de 
la duración de la jornada es una 
medición implantada de forma 
generalizada, la de la productividad 
no parece ser percibida tan 
relevante.
La mayoría de los empleados/as declara que su empresa 
tiene implantado un control de duración de jornada que, por 
otro lado, es obligatorio.

Sin embargo, la medición de la productividad se percibe con 
una menor importancia, ya que en este caso la mayoría de los 
empleados/as no son conscientes de que exista ningún 
sistema de medición.

Resumen: existencia de un sistema para controlar 
la duración de la jornada laboral / productividad

02. Productividad

Medición de  
productividad

Control de duración 
de jornada

Tienen un 
método para 
controlarla / 

medirla

No tienen un 
método para 
controlarla / 

medirla

T1. ¿Tenéis en tu empresa implantado algún sistema para medir la productividad laboral? 

Base Población Ocupada (4.165)



T3. Pensando en tu experiencia, ¿crees que en tu empresa se hace una diferenciación entre productividad y horas trabajadas?

Se da un aumento de la 
relevancia otorgada, sin 
diferenciación, a las horas 
trabajadas y productividad, 
con una visión más integrada 
de ambos factores.
Esto explica que la tendencia de implantación de 
sistemas de medición de ambas variables sea la 
misma, que en este caso observamos que es 
ligeramente inferior al periodo anterior.

Diferenciación entre resultado y horas trabajadas en la empresa

SÍ existe 
diferenciación 
31%

Base Total Ocupados

2025

(4.165)

2023

(4.168)

SÍ existe 
diferenciación 
37%

02. Productividad

Horas

Resultado

Horas

Resultado

Diferencia significativamente positivas y negativas vs. Periodo anterior (N.C. 95%)



Dos de cada cinco trabajadores/as quedaría fuera 
de la regulación que establecería la 
obligatoriedad de registro digital
Como hemos visto, al preguntar sobre sistemas para controlar la duración de la jornada 
laboral, una parte considerable de los empleados/as declara que, o bien no se lleva a cabo 
en su empresa el control de duración de la jornada o no se hace de forma digital.

Un cuarto de los/as trabajadoras declara que su jornada 
registrada no refleja la realidad
De este grupo, el 41% informa menos horas de las trabajadas (realizando horas extra sin 
registro), y la mayoría atribuye esta imprecisión a limitaciones del sistema. Una realidad que 
se alinea con la iniciativa gubernamental de exigir un registro horario más fiable y digital.

02. Productividad

El Gobierno propuso una reforma del registro 
horario que impulsa un control digital obligatorio, 

exigiendo registrar con hora y minuto el inicio y fin 
de jornada, pausas, y horas extra, detallando cómo 

se compensan.
Fuente: El País

30% No tienen un método 
para controlar la 

jornada

Lleva registro no 
digital*12% 42%

No lleva control 
accesible y 
digital

Fuente: Pregunta T1

*un 58% (sobre el 70% que lleva registro) declara que lleva registro 
digital. Por lo tanto, el 12% restante lo lleva manual.

https://elpais.com/economia/2025-10-09/el-futuro-registro-horario-obligara-a-detallar-como-se-compensa-cada-hora-extra.html


T4. Piensa en tu propia experiencia, ¿dirías que las horas de trabajo registradas o declaradas se corresponden con la realidad de las horas trabajadas? 

Crece la fiabilidad entre la 
realidad y el registro, con 
tres de cada cuatro 
personas reportando una 
alta correspondencia
El número de personas que declara que es un 
reflejo casi del 100% de la realidad ha 
aumentado significativamente en 6 puntos 
porcentuales. 
Sin embargo, todavía una de cada cuatro 
declara que su registro no se corresponde 
con la realidad de las horas trabajadas.

Concordancia entre horas de trabajo registradas y horas 
trabajadas

La mayoría de las 
veces se corresponde 
con la realidad

Base Registra horas (3.046)

73%27%

2023

2025

67%33%

Cerca de la realidad Lejos de la realidad 

Casi nunca o en 
pocas ocasiones se 
corresponde con la 
realidad

Base Registra horas (2.961)

02. Productividad

Diferencia significativamente positivas y negativas vs. Periodo anterior (N.C. 95%)

Es un reflejo casi del 
100% de la realidad 
o se acerca mucho

A veces se 
corresponde con 
la realidad



T5. Has mencionado que tus horas declaradas no se corresponden con la realidad. De forma general, ¿tus horas realizadas son superiores o inferiores a las 
declaradas? 

Quienes afirman que sus 
horas registradas no 
coinciden con las trabajadas 
apuntan a que las que 
realizan son superiores

Las tendencias de género muestran un matiz 
interesante: los hombres perciben que registran 
menos horas de las que trabajan, mientras que 
las mujeres perciben que registran más horas de 
las que trabajan.

Comparación de horas trabajadas con las registradas: 
Exceso o Deficiencia

Mis horas registradas 
suelen ser inferiores a 

la realidad

Mis horas registradas 
suelen ser superiores a 

la realidad

Son superiores o 
inferiores a las 

realizadas, 
indistintamente

Base Las horas registradas no son reales: 2023                2025
(1.020)                (810)

02. Productividad

47% Hombres 
35% Mujeres 31% Hombres 

40% Mujeres

Diferencia significativamente positivas y negativas (N.C. 95%)



T6. ¿Cuál es la causa de que tus horas declaradas no se correspondan con la realidad? 

Los sistemas de registro 
siguen siendo la principal 
limitación para reflejar la 
realidad de la jornada 
laboral.

En los últimos años no hay cambios 
significativos, con dos de cada tres 
empleados/as que señalan el obstáculo para 
reflejar la realidad: el sistema de registro.

Causas de las diferencias entre horas trabajadas y 
registradas

El sistema que utilizamos no me permite reflejar la 
realidad, ya sea por exceso de horas o por defecto

Prefiero no reflejar la realidad, ya sea por exceso de 
horas o por defecto

(810)

2025

Base Las horas declaradas no son reales

2023

(1.020)

02. Productividad



Fuentes

El País El futuro registro horario obligará a detallar cómo se 
compensa cada hora extra

INE Contabilidad Nacional Trimestral de España

Ministerio de 
trabajo 

Anteproyecto de ley

Guía sobre el control de presencia con sistemas 
biométricos

AEPD

https://elpais.com/economia/2025-10-09/el-futuro-registro-horario-obligara-a-detallar-como-se-compensa-cada-hora-extra.html
https://elpais.com/economia/2025-10-09/el-futuro-registro-horario-obligara-a-detallar-como-se-compensa-cada-hora-extra.html
https://www.ine.es/dyngs/Prensa/avCNTR3T25.htm
https://prensa.mites.gob.es/webPrensa/listado-noticia/noticia/4416
https://www.aepd.es/guias/guia-control-presencia-biometrico.pdf
https://www.aepd.es/guias/guia-control-presencia-biometrico.pdf


Muchas gracias


