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27 de septiembre, Dia Mundial del Turismo

El sector turistico cierra la temporada alta
con la moderacion del empleo y el reto de
impulsar la sostenibilidad

® Entre enero y agosto se publicaron en InfoJobs 142.709 vacantes para
el sector del turismo y la restauracion

® Las posiciones para camarero/a y cocinero/a representan casi el 40 %
de /a oferta de empleo en la categoria

® E/ puesto mejor pagado en turismo y restauracion es el de director/a de
establecimiento de hosteleria, con 34.430 euros brutos anuales, segun
los datos de InfoJobs

® Sostenibilidad, el reto social y laboral del turismo

Madrid, 23 de septiembre de 2025. Este sabado, 27 de septiembre, se celebra el Dia Mundial
del Turismo 2025, que en esta edicién lleva por lema Turismo y transformacion sostenible, un
mensaje con el que la ONU quiere poner en valor el potencial transformador de este sector
como «agente de cambio positivo». Esta conmemoracién coincide con el cierre de la temporada
alta en Espafia.

Los datos oficiales del INE constatan que hasta julio (Ultimo registro disponible) habian llegado
a nuestro pais 55,5 millones de turistas extranjeros, un 4,1 % mds que en el mismo periodo del
afio anterior. El gasto medio diario por cada turista internacional se situd en los 196 euros entre
enero y julio, lo que supone un incremento del 4,4 % respecto a los siete primeros meses de
2024, aunque la duracion media de los viajes se ha reducido de 7,1 dias a 7 dias.

Para atender a este volumen de visitantes se necesita personal. InfoJobs, como portal lider de
empleo, permite medir en tiempo real el comportamiento del mercado. De este modo, de
acuerdo con sus datos entre enero y agosto de 2025 se publicaron 142.709 vacantes en el
sector de turismo y restauracion, una cifra ligeramente inferior (-0,8 %) a la registrada en el
mismo periodo del afio 2024, cuando se situé en las 143.915. En términos territoriales, cabe
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destacar que el 31 % de las vacantes publicadas en los primeros ocho meses del afio para
Canarias correspondian al sector de turismo y restauracién, un porcentaje que en Baleares se
sitla en el 29 %.

EVOLUCION DE LAS VACANTES PUBLICADAS PARA
TURISMO Y RESTAURACION EN INFOJOBS
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Fuente: InfoJobs *Datos acumulados de enero a agosto de 2025
Las vacantes que ofrecen contrato fijo discontinuo crecen un 10 %

Si se observan las principales caracteristicas de las mas de 140.000 vacantes publicadas para
turismo y restauracion en InfoJobs entre enero y agosto se puede observar que mas de la mitad
pertenecen a la subcategoria de hosteleria. Ademads, hay un 31 % que se enmarca en la de
restauracién y un 16 % en la de turismo.

Por lo que se refiere al tipo de contrato mas ofrecido por las empresas es el indefinido, que esta
presente en cuatro de cada diez vacantes, igual que sucedié en 2024. Sin embargo, el contrato
fijo discontinuo ha crecido un 10 % en comparacién con el mismo periodo del afio anterior y es
ya el segundo mdas presente en la oferta de empleo para este sector. Por el contrario, el de
duraciéon determinada cae a la tercera posicién tras experimentar un descenso del 11 % frente
al pasado afio.

Con respecto al nivel de estudios, en linea con 2024, la mitad requieren estudios basicos y un
20 % Formacién Profesional. Ademas, siete de cada diez solicitan uno o dos afios de

experiencia.
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InfojJobs

PERFIL DE LA OFERTA DE EMPLEO EN TURISMO Y RESTAURACION*

Subsector Tipo de Formacion | Comunidad | Nivel laboral | Experiencia
contrato auténoma
53 % 41% 48 % 20 % 95 % 68 %
Hosteleria Contrato Estudios Catalufia Empleado /a Uno o dos
31% indefinido bésicos 19 % 3% aflos
Restauracion 24 % 20 % Madrid Mando 27 %
16 % Fijo discontinuo Formacion 12 % intermedio No requerida
Turismo 23 % Profesional Canarias
Duracién 12 %
determinada Andalucia

Fuente: InfoJobs *Datos acumulados de enero a agosto de 2025

En cuanto al ranking de puestos mas demandados por las empresas para turismo y restauracion

en InfoJobs, destacan los puestos de camarero/a y cocinero/a, que aglutinan casi el 40 % de

las vacantes publicadas en el portal de empleo para este sector.

PUESTOS MAS DEMANDADOS PARA TURISMO Y RESTAURACION

Puesto Vacantes enero-agosto de 2025
1 Camarero/a 37.274
2 Cocinero/a 18.673
3 Camarero/a de pisos 11.345
4 Ayudante de cocina 8.816
5 Auxiliar de cocina 3.379

Fuente: InfoJobs
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Mas de la mitad de los candidatos/as vinculados al turismo en InfoJobs posee
Formacion Profesional o estudios universitarios

Por lo que se refiere a la demanda de empleo, en lo que va de 2025 casi 190.000 candidatos/as
(un 1% mas que en el mismo periodo de 2024) que han realizado al menos una inscripciéon a
una vacante en InfoJobs sefialan que su Udltima experiencia laboral ha estado vinculada a este
sector.

EVOLUCION DE LOS CANDIDATOS/AS EN TURISMO Y
RESTAURACION
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Fuente: InfoJobs *Datos acumulados de enero a agosto de 2025

Este segmento de candidatos/as se caracteriza por su juventud, ya que seis de cada diez tienen
entre 18 y 34 afios. Ademas, los niveles de estudios alcanzados se mantienen similares a los de
2024: mas de la mitad posee un titulo de Formacion Profesional (29 %) o universitario (27 %).
No obstante, en comparaciéon con el mismo periodo del pasado afio son un 6 % menos los que
afirman no tener estudios. Con respecto a su conocimiento de idiomas, el 28 % habla alguno y
el inglés es, con diferencia, el mas frecuente.

En lo relativo a la experiencia, los candidatos/as a un puesto en InfoJobs vinculados a este
sector cada vez tienen mas experiencia. De hecho, actualmente los que disponen entre cinco
y diez afios son un 19 % mas que entre enero y agosto de 2024. Este crecimiento entre los que
superan los diez afios de experiencia es de un 15 %. Asimismo, también ha aumentado el grupo
de los que afirman tener entre tres y cinco afios de experiencia (+13 %) y dos afios (+11 %).
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InfojJobs

PERFIL DE LOS CANDIDATOS/AS EN TURISMO Y RESTAURACION*
Edad Idiomas Formacién | Comunidad Nivel laboral | Experiencia
auténoma
26 % 23 % 29 % 19 % 78 % 55 %
18-24 afios Inglés Formacion Andalucia Empleados/as Maés de cinco
37 % 2% Profesional 18 % 8 % afios
25-34 afios Francés 27 % Catalufia Mando 22 %
21% Estudios 16 % intermedio Tres a cinco
35-44 afios universitarios Madrid aflos
18 % 23 %
Estudios Uno o dos
basicos aflos

Fuente: InfoJobs *Datos acumulados de enero a agosto de 2025

El salario promedio en InfoJobs para las vacantes de turismo y restauracion es
de 24.502 euros

El salario promedio ofertado en InfoJobs para las vacantes de turismo y restauracién se ha
situado en los 24.502 euros durante el primer semestre de 2025. De esta manera, el sueldo
para este tipo de posiciones ha incrementado en lo que va de afio un 1,3 % (+322 euros) con
respecto a 2024. Entonces la media salarial se situaba en los 24.180 euros. Con respecto a
2023 la subida es del 6,8 %.

Pese a esta cifra general, hay cuestiones que hacen que este sueldo incremente como, por
ejemplo, el nivel de estudios. Asi, las vacantes en este sector que requieren Formacion
Profesional ofrecen, de media, 25.549 euros, segun los datos correspondientes al primer
semestre del afio. Con estudios universitarios la remuneracion incrementa hasta los 28.983

euros. Asimismo, cuanta mas experiencia se demanda, mds sube el salario: en las que solo se
solicita un afio, el sueldo promedio es de 23.104 euros, frente a los 26.859 de las que piden
tres afios de experiencia o los 30.194 de las que exigen mas de cinco.
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EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO EN TURISMO
Y RESTAURACION
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Fuente: InfoJobs *Datos correspondientes al primer semestre de 2025

Otra perspectiva para evaluar las diferencias salariales en la oferta de empleo en turismo y
restauracién son los puestos. Asi, las vacantes para director/a de establecimiento de hosteleria
son, de media, las mejor pagadas (34.430 euros), seguidas de las de chef (31.122 euros) y las
de jefe/a de sala (27.329 euros).

PUESTOS CON MEJORES SALARIOS PARA TURISMO Y RESTAURACION

Salario promedio  Vacantes enero-agosto

primer semestre de 2025
Puesto 2025
. Director/a de establecimiento de
hosteleria 34.430 € 267
2 Chef 31122 € 3.133
3 Jefe/a de sala 27329 € 1.600
4 Animador/a turistico/a 27.236 € 1.770
5 Agente de viajes 25720 € 714

Fuente: InfoJobs
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El futuro del turismo pasa por la sostenibilidad

El modelo que ha regido la actividad turistica se ha concentrado fundamentalmente en las zonas
costeras y los periodos estivales. Un caracter estacional que tiene un impacto en la economia
espafiola y, en consecuencia, en el mercado laboral.

No obstante, en los Ultimos afios estd cobrando fuerza el reto de transformar el turismo en pro
de la sostenibilidad. Una féormula que no solo busca limitar el impacto que tiene a nivel
medioambiental, sino también el econémico o el social. De hecho, desde ONU Turismo lo
definen como aquel «que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econdmicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de
la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionasx».

Por este motivo, el Dia Mundial del Turismo 2025 que impulsa este mismo organismo pone el
foco en el potencial transformador que tiene esta actividad econdmica y su potencial como
«agente de cambio positivo». Un objetivo para el que, tal y como sefialan, es necesaria una
planificacién estratégica, definir claramente las prioridades y que estas estén alineadas con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En linea con esta cuestidon, desde el Ministerio de Industria y Turismo sefialan que algunas de
las dindmicas que deben corregirse son la redireccién de los flujos turisticos mas alld de las
zonas que histéricamente han recibido mas visitantes, la digitalizacidon de las experiencias, la
diversificacion de la oferta y la desestacionalizacién de la demanda.

Unos retos en los que el empleo debe tener un papel crucial. Limitar el caracter ciclico del
turismo también redunda en mayor potencial para crear puestos de trabajo y, sobre todo, que
sean de calidad y que ofrezcan mayor estabilidad para los trabajadores/as.

En este sentido, Monica Pérez, directora de comunicacion, estudios y relaciones
institucionales de InfoJobs, sefiala que, «aunque cambios como impulsar el contrato fijo-
discontinuo a través de la reforma laboral de 2022 van encaminados a reducir la temporalidad,
el verdadero cambio tiene que pasar por una transformacion profunda del sector para
desestacionalizar la actividad turistica y garantizar la continuidad del empleo».

Asimismo, Pérez destaca que «el futuro del empleo en el turismo también pasa por la
transformacion digital y la profesionalizacion: aprovechar todo el potencial de la tecnologia y
contar con profesionales con formacion especifica y adaptada a las necesidades del mercado

son tareas ineludibles para alcanzar un auténtico modelo de turismo sosteniblex.




Nota de Prensa — 23 de septiembre de 2025 Info _IObS

Sobre InfoJobs

Plataforma lider en Espafia para encontrar las mejores oportunidades profesionales y el mejor talento. En
el dltimo afio, InfoJobs ha publicado 2,5 millones de posiciones vacantes. Cuenta cada mes con 40
millones de visitas (mas del 80% proceden de dispositivos moviles) y 1,2 millones de usuarios unicos
mensuales. Gracias a InfoJobs se firma un nuevo contrato de trabajo cada 23 segundos.

Contacto
InfoJobs:
Méonica Pérez Callejo

prensa@infojobs.net:

Evercom:
Andrea Vallejo / Marc Vizcarro / Ariadna Daunis / Virginia Camino

infojobs@evercom.es

T.93 415 37 05 - 676 86 98 56
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