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Coincidiendo con FITUR 2025...

El sector del turismo en Espana: InfoJobs registra
mas de 205.000 vacantes en 2024 y augura un
2025 prometedor

e Un 8% del total de vacantes ofertadas en 2024 en InfoJobs
corresponden a turismo y restauracion

e #lLosProfesionalesMasDemandados: camarero/a lidera el ranking con
mds de 61.000 puestos de trabajo

e Un 42,7% del total de vacantes son de cardcter indefinido, mientras
que el salario bruto anual sube un 5%

Madrid, 21 de enero de 2025. A las puertas de la inauguraciéon de FITUR 2025 en
Madrid, una de las citas mds importantes del sector turistico a nivel mundial, InfoJobs,
la principal plataforma de empleo lider en Espafia, presenta su radiografia del turismo
con datos a cierre de 2024. Este analisis tiene como objetivo poner foco en la evolucién
del sector durante el ultimo afio y su impacto en el mercado de trabajo. Ademas, se
basa en estas cifras para anticipar las tendencias que marcaran el 2025.

El sector turistico en 2024: un ano de récords

Segun los datos provisionales facilitados la semana pasada por el Ministerio de
Industria y Turismo, en 2024, llegaron a Espafia 94 millones de turistas internacionales,
un 10% mas que en 2023 (afio que ya fue récord en este aspecto). Con este incremento,
también sube el gasto de estos visitantes en el pais: hasta 126.000 millones de euros
(un 16% mas).

Tras la publicacidon de estas cifras, Exceltur hizo lo propio dias después. En este sentido,
la alianza turistica realiza una evaluacion muy favorable del ejercicio pasado, con un
valor del PIB sectorial récord de 207.763 millones de euros y un crecimiento de la
actividad turistica del 6,5% en términos reales vs. 2023 (dato que explica el 26% del
crecimiento real del conjunto de la economia espafiola). Esto aumenta el peso del
turismo en el PIB hasta la cota histérica del 13,1% (frente al 12,3% de 2023), segun sus



https://www.infojobs.net/

Nota de Prensa — 21 de enero de 2025 ,nfo_,Obs

estimaciones. En lo relativo a puestos de trabajo, las cifras de Exceltur hablan de la
creacion de 72.000 nuevos empleos, con un decrecimiento de la temporalidad de
hasta el 7,8% por el aumento de la contratacion indefinida, ademas de la aportaciéon de
32.854 millones de ingresos a la Seguridad Social.

Un 8% del total de las vacantes ofertadas en 2024 corresponden a turismo y
restauracion

En la plataforma de empleo InfoJobs, la categoria de turismo y restauracién ha reunido
en 2024 un total de 205.657 vacantes. Este dato representa el 8% del total de los
puestos de trabajo ofertados. De entre todas las subcategorias que engloban turismo
y restauracion, prevalece hosteleria, que recoge mas de la mitad (53%, con 110.100
vacantes) del total de puestos en esta categoria. A esta le siguen restauracion, con el
33,6% (69.181 vacantes); y turismo, con el 13% (26.376).

Los datos por meses muestran un cambio en el comportamiento de las contrataciones
de la temporada alta (Semana Santa y verano). En los previos a periodos de alta
recepcion de turistas es cuando se concentra la mayor oferta de puestos de trabajo.
De aqui que meses como abril (18.700), mayo (20.200) y junio (20.900) concentren la
mayor oferta de puestos de trabajo en la plataforma. Y, por el contrario, julio y agosto,
tradicionalmente los meses con mayor actividad turistica, registran un menor volumen
de vacantes, con 18.500 y 17.300 ofertas, respectivamente. Es justamente ese
concepto de ‘desestacionalizacién’ que se da dentro del sector, al que organismos
como Funcas ya han hecho referencia entre sus tendencias.

En cuanto a las vacantes por comunidades auténomas, en datos acumulados, Madrid
(47.931 vacantes), Catalufia (44.647) y Canarias (27.819) registran el 58,5% del total de
vacantes de esta categoria. O lo que es lo mismo, casi 6 de cada 10 puestos de trabajo
publicados. Cabe destacar también Andalucia (20.250), en cuarta posicion; Comunidad
Valenciana (16.192), en quinta; y Baleares (14.630), en sexta.

Los candidatos de turismo y restauracion han supuesto el 5,5% del total de las
candidaturas registradas en la plataforma (225.283).

#LosProfesionalesMasDemandados: camarero/a lidera el ranking

Respecto a los perfiles mas demandados durante el 2024 en la categoria de turismo y
restauracion, camarero/a lidera el ranking (con mas de 61.000 vacantes). Le siguen

cocinero/a (con 25.400) y camarero/a de pisos (con 19.200).
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#LosProfesionalesMasDemandados — Turismo y Restauracién

2024

Camarero/a

Cocinero/a

Camarero/a de pisos

Ayudante de cocina

Director/a de restaurante

Auxiliar de cocina
Chef
Jefe/a de sala
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Recepcionista de hosteleria, restauracion y turismo

10. Agente de viajes

Un 42,7% del total de vacantes son de caracter indefinido

Entre las vacantes registradas en InfoJobs en 2024 para turismo y restauracion, el
42,7% del total de puestos de trabajo ofertados ofrecian contrato indefinido (87.894).
Por otro lado, los contratos de duracién determinada se sitian en el 25,7% (52.967).

En cuanto al tipo de jornada a realizar, de enero a diciembre de 2024, predominaron
en la categoria las vacantes que ofrecian jornada a tiempo completo, que
representaron el 53,9% del total, mientras que el 26,3% de los puestos de trabajo
ofrecian jornada parcial.

El salario sube un 5% en 2024 vs. 2023

Las vacantes publicadas en InfoJobs en 2024 promediaron un salario bruto anual para
la categoria de turismo y restauracion de 24.180 euros. En 2023, el dato fue de 22.942
euros, por lo que la cifra de este afio se ha incrementado en un 5%.

2025: empieza la preparacion de la campaia de Semana Santa

De cara a este 2025, el sector turistico cuenta con un gran reto por delante: conseguir
el impulso logrado en 2024. Este afio, y frente al escenario de que la Semana Santa se
celebra mas tarde —en concreto, entre el 13 y el 20 de abril-, se prevé que la
contratacién marque un calendario diferente en relacidén con las estrategias que se
dieron el afio pasado. No obstante, o que si se intuye es la tendencia observada en
los ultimos tiempos: una contratacion anticipada en los meses previos a la temporada
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alta. De aqui que la antesala de la Semana Santa y el auge de las vacantes en el sector
ocurra entre los meses de febrero y marzo.

Asimismo, y cogiendo como base las cifras récord de empleo registradas en 2024, se
pronostica que las compafiias sigan apostando por la contratacion indefinida y de
calidad (vs. los contratos temporales) ajustandose, por un lado, a la reforma laboral, y,
por otro, a las exigencias del sector (buscando un perfil de turista premium).

En cualquier caso, las cifras publicadas por organismos oficiales y por entidades del
sector brindan pinceladas de positividad. Sin ir més lejos, Exceltur confia en que el
turismo continuara siendo un motor esencial de dinamismo econémico para las arcas
espafiolas. Prevé que se produzca un incremento del 4% en el PIB turistico en términos
reales, hasta los 224.298 millones de euros. Esta cifra se sitla por encima de la
prevision realizada por el Banco de Espafia (2,5%). De manera que, si se cumple dicha
estimacion, la aportacion del PIB turistico al conjunto de la economia espafiola se
situaria en el 13,5% y marcaria un nuevo récord. En lo relativo al desempefio del turismo
durante el primer cuatrimestre de 2025, el Ministerio de Industria y Turismo estima que
Espafia podria alcanzar los 36.000 millones de euros de gasto turistico (un 16% mas
que en el mismo periodo de 2024) y una cifra de visitantes cercana a los 26 millones
de turistas (un 9% mas frente al mismo periodo del afio anterior).

Y si al sector le va bien, su mercado de trabajo reflejard también buenos resultados.
Aunque bien es cierto que con retos por delante. En palabras de Ménica Pérez,
directora de Comunicacion y Estudios de InfoJobs: “E/ sector turistico ha demostrado
ser un pilar fundamental para la economia y para el mercado laboral espafiol en 2024,
y cierra el afio consolidandose como una actividad de alto valor que genera cada vez
mds puestos de trabagjo”. Y afiade: “En 2025, el sector todavia cuenta con desafios,
como seguir apostando por la calidad de ese empleo y por la formacion de los
profesionales, pero también con muchas oportunidades para seguir avanzando
gracias a la digitalizacion”.

Sobre InfoJobs
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Plataforma lider en Espafia para encontrar las mejores oportunidades profesionales y el mejor talento. En
el dltimo afio, InfoJobs ha publicado 2,5 millones de posiciones vacantes. Cuenta cada mes con 40 millones
de visitas (mds del 80% proceden de dispositivos méviles) y 1,2 millones de usuarios Unicos mensuales.
Gracias a InfoJobs se firma un nuevo contrato de trabajo cada 23 segundos.

InfoJobs pertenece a Adevinta, un grupo de empresas lider en marketplaces digitales y una de las
principales empresas del sector tecnoldgico del pais, con mas de 18 millones de usuarios Unicos al mes en
sus plataformas de los sectores inmobiliario (Fotocasa y habitaclia), empleo (InfoJobs), movilidad
(coches.net y motos.net) y compraventa de articulos de segunda mano (Milanuncios).

Los negocios de Adevinta han evolucionado del papel al online a lo largo de més de 40 afios de trayectoria
en Espafia, convirtiéndose en referentes de Internet. Con sede en Barcelona, la compafiia cuenta con una
plantilla de mas de 1.000 personas comprometidas con fomentar un cambio positivo en el mundo a través
de tecnologia innovadora, otorgando una nueva oportunidad a quienes la estdn buscando y dando a las
cosas una segunda vida.

Adevinta tiene presencia mundial en 10 paises. El conjunto de sus plataformas locales recibe un promedio
de 2.500 millones de visitas cada mes. Mas informacion en adevinta.es
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