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Informe InfoJobs sobre Rotaciéon de personal

Aumenta la rotacion de empleados y se dispara la
dificultad por laretencidon de talento

e Este afio son mas las empresas que declaran que la rotacién de personal se ha
mantenido en comparacidn con afos anteriores, con el 47% (vs. el 42% de 2023)

e Crecen las empresas que consideran muy dificil retener talento: 42% en 2024 vs. 35%
en 2023

e Se incrementa en diez puntos porcentuales la preocupacion por la rotacidon de
trabajadores: la media en 2024 se situa en el 6,4 y un 43% de las empresas manifiestan
una preocupacion alta

Madrid, 10 de septiembre de 2024. La vuelta de las vacaciones de verano supone un punto de
inflexién para muchos trabajadores, que regresan a su puesto de trabajo con una perspectiva
renovada sobre su situacion profesional. El mes de septiembre, que tradicionalmente se asocia
con el retorno a las rutinas, suele convertirse en un momento clave para reconsiderar las
aspiraciones laborales y plantearse cambios en la trayectoria profesional. En este sentido, las
empresas también tienen un reto importante por delante: fortalecer sus politicas de retencién
de talento y mitigar la rotacién de empleados en sus plantillas. Sin ir mas lejos, los ultimos datos
recogidos por Eurostat sobre los ocupados que entran y salen del empleo cada trimestre sitlan
a Espafia a la cabeza, con un 6% de trabajadores que habia comenzado un nuevo trabajo en los
ultimos 3 meses vs. el 5,5% que lo habia abandonado.

Ante este contexto, Infolobs, la plataforma de empleo lider en Espafia, ha desarrollado una
nueva edicidn de su Informe sobre Rotacion, que tiene la finalidad de dar a conocer en detalle
la situacion a nivel nacional de las empresas en un momento clave para el mercado de trabajo,
como es septiembre. La principal conclusién que se puede extraer es que las compaiias
perciben un aumento en la rotaciéon de empleados. Este repunte se entiende acumulado. En
2023, hubo un 29% de empresas que declaraban que habia mas personas que habian dejado la
empresa, mientras que el dato de 2024 es del 27% (2 puntos porcentuales menos). No obstante,
este aflo aumentan aquellas que declaran que se ha mantenido estable en comparacién con
afios anteriores, con el 47% (vs. el 42% de 2023).

En cuanto al tamafio de la empresa, la percepcién del aumento de la rotacién de empleados se
concentra en las empresas de mayor tamafio. Mas de un tercio (35%) de estas indica que es
superior a periodos anteriores. En el lado opuesto estan las microempresas, con una percepcion
mas centrada en la estabilidad (con el 49% que considera que el porcentaje de trabajadores que
han dejado la companiia es el mismo, vs. el 48% de las pequeiias y el 44% de las medianas o
grandes).
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) Rotacidn de empleados vs. afios anteriores

1. Durante el ditimo afo, ;ha habido mas o menos personas que han dejado/abandonado el trabajo en tu empresa
en comparacion con afios anferiores?
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Fuente: InfoJobs

“La casuistica de septiembre, vinculada a la alta rotacion de empleados, refleja el dinamismo en
el mercado laboral. Para las empresas, este momento supone, por un lado, todo un reto; pero
también una oportunidad para la atraccion de talento y la fidelizacion de personal. Para lograrlo,
es fundamental contar con politicas adaptadas y procesos de seleccion eficientes”, afirma
Modnica Pérez, directora de Comunicacion y Estudios de Infolobs, quien anade: “Para captar
talento es esencial garantizar la calidad en todo el proceso de seleccion, mientras que la base de
la fidelizacion reside en aspectos como la flexibilidad, el salario, el clima laboral o las
oportunidades de desarrollo, entre otros”.

Con ello, aumenta la dificultad de retener talento: el 42% de las empresas la puntia con
nota alta

En este sentido, el andlisis de Infolobs deja constancia de que cada vez parece mds complicado
retener el talento, con un aumento notable que se dispara al alza. En 2023, la media se situaba
en 6,5, pero este 2024 ha supuesto el 6,8. Ademas, se puede ver que aquellos que la puntdan
con una nota alta han subido 7 puntos porcentuales (de los 35% que se registraron en 2023
hasta los 42% de 2024).

Entre los motivos principales que ofrecen las companiias para explicar esa mayor dificultad a la
hora de retener talento, destaca en primera posicion la caida del compromiso o un menor
sentimiento de pertenencia a la empresa (con el 63% vs. el 56% de 2023). A este le sigue la
mayor demanda de ciertos perfiles y mayor competencia (41% vs. 49% de 2023), y en tercera
posicidn, que los trabajadores prefieren ir cambiando de empresa a desarrollar una larga carrera
en una Unica compaiiia (39%, el mismo porcentaje que en 2023). En contraposicién, entre las
razones menos votadas aparecen que los trabajadores estan descontentos con el liderazgo de
la empresa (11% vs. 12% de 2023) y que los valores de la empresa no comulgan con los de los
nuevos trabajadores (14% vs. 11% de 2023).
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[4B. ;Por qué motivos crees que cada vez es mas dificil retener talento?

) Motivos dificultad de retencion de talento
Cada vez hay menos compromiso o sentimiento de 0r A
pertenencia a la empresa - 63% 56%
Cada vez hay mayor demanda de ciertos parfiles, y o 0
por lo tanto mayor competencia 41% Y 49%
Los/as trabajadores/as prefieran ir cambiando de
empresa a desarrollar una larga carrera en una - 39% 39%
lnica comparfiia
Las posibilidades de progreso o crecimiento dentro 379 3404,
de la empresa son limitadas °

El teletrabajo ha fomentado la fuga de talento 25% W 30%

Los/as trabajadores/as no se sienten

o
suficientemente valorados por la empresa 23% 24%
Los valores de la empresa no comulgan con los de
los nuevos/as trabajadoresfas 14% A I 1%
Los/as trabajadores/as estéan descontentos con el
liderazgo de la empresa I 11% 12%
Considera mas dificil retener talento (922) (1.156)

Fuente: Infadobs

El 91% de las empresas asegura tener implantada alguna medida de retencion de talento

En este contexto de aumento de la rotacion de empleados, en el que existe un aumento
generalizado en la preocupacion por esta situacidon y una percepcidon de alta dificultad de
retenerlos, el 91% de las empresas declara tener implantada alguna medida para afrontar la
situacion.

Entre las medidas mas recurridas, destaca en primera posicion la conciliacién laboral (con el 48%
de las menciones), seguida de la comunicacién transparente y continua con el empleado, y la
formacién de los trabajadores para su desarrollo profesional (ambas con un 47%). En el lado
opuesto, como medidas menos implementadas estan el plan de carrera adaptado a las
necesidades y aspiraciones de cada empleado (21%) y los beneficios laborales (24%).
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16. ;Qué medidas de fidelizacion o retencion de falento utilizéis en la empresa?

) Medidas de fidelizacion o retencion de talento

Conciliacién laboral
(dias extra de asuntos propios, vacaciones flexibles...)

Comunicacion transparente y continua con el empleado/a
(conocer su situacion en la empresa, sus aspiraciones...)

Formacién de los empleados para su desarrollo profesional - 47%

Tiene implantada

Flexibilidad horaria alguna medida

Actualizacion periddica de las condiciones salariales —_— 0
1% —
(para que no queden obsoletas) 0

Reconocimiento de losfas trabajadores/as 289
(premios o beneficios por logros laborales...) °

Teletrabajo {modelo hibrido: con algunos dias de asistencia 289%
presencial, y modelo en remoto: 100% fuera de la oficina)

Beneficios laborales (seguro médico, gimnasio, guarderia,
cupones restaurante...)

Plan de carrera adaptado a las necesidades y aspiraciones 219
de cada empleado/a

Mo tenemos implantada ninguna medida para retener el - -
9% ificultad bajs pars retener talento (0_4):
talento 14% A

Base Total: (1.340)
Fuente: Infodobs

Y también crece la preocupacion por el dato de rotacién

La constante percepcion en los ultimos afios del incremento de la rotacion de empleados
conlleva una creciente preocupacion entre las empresas. La media de 2023 se situaba en un 5,4
sobre 10, mientras que este 2024 ha aumentado hasta el 6,4. De estos, un 43% de las empresas
la puntua alta, con mas de 7 (frente al 31% en 2023). Curiosamente, esta preocupacién es
inferior entre las microempresas (el 25% lo puntda en una preocupacién baja), que también son
quienes perciben menos rotacion de empleados (tan solo el 22% cree que es superior a la de
otros afos).

*Nota metodolégica del informe:

Los datos de empresa se han extraido con una encuesta online administrada (CAWI) a través de un panel con un
cuestionario estructurado de una duracién aproximada de 15 minutos. La muestra ha sido a 1.340 responsables de
Recursos Humanos o decisores de la contratacién. EI margen de error es de +/-2,7%.

Sobre InfoJobs

Plataforma lider en Espafia para encontrar las mejores oportunidades profesionales y el mejor talento. En el Gltimo afio,
InfoJobs ha publicado 2,5 millones de posiciones vacantes. Cuenta cada mes con 40 millones de visitas (méas del 80%
proceden de dispositivos moéviles) y 1,2 millones de usuarios Unicos mensuales. Gracias a InfoJobs se firma un nuevo
contrato de trabajo cada 23 segundos.

InfoJobs pertenece a Adevinta, compafiia lider en marketplaces digitales y una de las principales empresas del sector
tecnoldgico del pais, con mas de 18 millones de usuarios al mes en sus plataformas de los sectores inmobiliario (Fotocasa
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y_habitaclia), empleo (InfoJobs), movilidad (coches.net y motos.net) y compraventa de articulos de segunda mano
(Milanuncios).

Los negocios de Adevinta han evolucionado del papel al online a lo largo de mas de 40 afios de trayectoria en Espafia,
convirtiéndose en referentes de Internet. La sede de la compafiia esta en Barcelona y cuenta con una plantilla de 1.100
personas comprometidas con fomentar un cambio positivo en el mundo a través de tecnologia innovadora, otorgando
una nueva oportunidad a quienes la estan buscando y dando a las cosas una segunda vida.

Adevinta tiene presencia mundial en 10 paises. El conjunto de sus plataformas locales recibe un promedio de 3.000
millones de visitas cada mes. Més informacion en_adevinta.es
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